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    学员首登录平台，进行课程学习。

    1.PC端登录：“湖南省职业技能培训管

理平台（https://www.xiangzhipei.com）（以

下简称“管理平台”），在管理平台登陆页，

输入【手机号】和【密码】，其中账户名为

学员个人导入平台手机号或身份证号，也可

微信扫码登录；初始密码为身份证号码后4

位+手机号后4位

    2.移动端登录：微信小程序搜索“湘职

培”登陆账号密码同PC端。

提醒：

学员无需注册，企业激活学员后即注册成功。为保障

账户安全，请学员及时进行手机绑定并修改登陆密码

1.学员登录

PC端登录 移动端登录



    登陆后，点击【账号设置】，进入账号设置界面，需完成手机号码绑定、身份证实名认证及初始密码更改。

提醒：学员需完成【账号设置】相关操作后才能进行课程学习，并正常记录学习课时。

2.账号设置
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可更换手机号

【便于找回密码】

身份证

【用于人脸识别】

密码

【保障账户安全】

03
上传身份证

【用于人脸识别】

04
绑定微信

【方便快捷登录】



3.课程学习

   PC端：完成账号设置后，点击【我的学习】即可进入学习界面，学员可根据企业时间要求，自主安排时

间进行学习，系统自动记录完成比及学习时长。 

提醒：点播课程的学习需由学员本人完成，点播视频可回看但不能拖动。学员学习过程中需完成随机刷脸及随机断点确认等验证。

我的收藏：针对感兴
趣的课程可以加我的

收藏。

我的消息：可以在此
查看培训相关通知。



3.课程学习

   移动端：手机搜索小程序【湘职培】登录账号密码同PC端，【我的学习】即可进入学习界面，学员可根

据企业时间要求，自主安排时间进行学习，系统自动记录完成比及学习时长。 

提醒：点播课程的学习需由学员本人完成，点播视频可回看但不能拖动。学员学习过程中需完成随机刷脸及随机断点确认等验证。



4.平台服务咨询

平台服务咨询
帮助中心：管理平台网站首页-帮助中心包含演示

视频，操作手册，常见问题问答等。

钉钉服务圈：钉钉扫码加入服务圈后用户使用管理

平台及直播平台过程中遇到各类问题均可在线进行咨询。


